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Puji syukur kepada Allah SWT atas ridho dan hidayah-Nya, sehingga Skripsi ini dapat
diselesaikan dengan baik.

Skripsi yang berjudul “Analisis Pemanfaatan Instagram Sebagai Media Promosi Kreatif Susu
Mbok Darmi” ini merupakan salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Strata-1 pada
program studi Hubungan Masyarakat Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Esa Unggul.

Penulis menyadari banyak bantuan baik materil dan moril secara langsung maupun tidak
langsung dari berbagai pihak. Karena itu, penulis juga menyampaikan terima kasih kepada :

1.

Orang tua penulis, yaitu Ayah Hobir Suwandi dan Ibu Iros Rismawati yang tak henti-
hentinya memberikan dorongan semangat, dukungan dan nasihat serta doa yang tidak
pernah putus dan selalu teriring dalam setiap langkah penulis.

Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma Among Praja, S.T.,M.B.A., IPU, ASEAN Eng. selaku
Rektor Universitas Esa Unggul.

Bapak PIt. Dr. Rilla Gantino, SE, Ak, MM selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi
Universitas Esa Unggul.

Ibu Euis Nurul Bahriyah, SE, M.Si. selaku Ketua Program Studi IImu Komunikasi
Terima kasih kepada seluruh ketua bidang konsentrasi Fakultas IImu Komunikasi,
khusunya ketua bidang konsentrasi Hubungan Masyarakat.

Dosen Pembimbing yakni Ibu Dr. Fajarina, S.1.P., M.Si. yang telah sabar membimbing
penulis, memberikan arahan, saran dan masukan yang membangun dalam setiap proses
pengerjaan sempro hingga skripsi ini.

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada seluruh dosen dan karyawan Fakultas
Ilmu Komunikasi yang telah membimbing, mengajarkan dan memberikan ilmu — ilmu
yang bermanfaat kepada penulis selama menempuh pendidikan di Universitas Esa
Unggul.

Tak lupa juga, penulis juga berterima kasih kepada Kak Putri Nurmasari Hamid selaku
Staff Marketing Susu Mbok Darmi yang telah berkenan mengizinkan mengambil data
dan informasi serta berkontribusi pada penelitian ini.

Kepada Nahroy Herlambang, Salfitrina, Afifah, dan seluruh teman — teman yang tidak
bisa saya sebutkan satu persatu yang telah sangat membantu dan memberikan semangat
dalam menyusun Skripsi ini.



Semoga segala bantuan yang telah berikan oleh semua pihak di atas dapat menjadi ladang
kebaikan dan amal serta mendapatkan balasan dari Allah SWT. Dan semoga skripsi ini dapat
menjadi informasi yang bermanfaat bagi pembaca maupun pihak lain yang membutuhkannya.
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